
 
 
Adresse :  
 Hôpital de Sion, Avenue du Grand-Champsec 80, 1951 Sion  

 
Contact, information et inscription : 
melissa.cotter@hopitalvs.ch  
henk.verloo@hevs.ch 
Délai d‘inscription : 22 mars 2017 
 
 

 

Conférence 
internationale 
Prof. Bélanger Louise,  
inf. Ph.D.  
AULA DE L’HÔPITAL DE SION, 23 MARS 2017  
DE 16H00 À 17H15 

 

Pourquoi et comment communiquer avec les 
patients et leurs proches aidants ? 
 
Conférence gratuite 

Organisation : L’Hôpital du Valais et la Haute Ecole de Santé 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
  

Parking « visiteur » : 
Jusqu’à 30 min. gratuit, 6h-18h: 50 ct. les 20 min., 18h-6h: 30 ct. les 20 min. 
 
Transports publics (depuis la gare CFF) : Bus sédunois, ligne BS 2,  
arrêt « Hôpital » 

Formule Park & Ride : Stationnement gratuit au parking des Échutes de la 
Ville de Sion et trajet en bus offert par l’Hôpital du Valais entre l'arrêt 
« Manège » et l'Hôpital de Sion (aller-retour). Ce document fait office de titre 
de transport et doit être présenté au conducteur. 

 www.hopitalvs.ch | www.spitalvs.ch ¦ www.hevs.ch 
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LOUISE BÉLANGER, INF., PH.D. 

Professeure agrégée 
Université du Québec en Ouataouais 

 

 Prof. Bélanger a travaillé pendant plus de 25 ans comme gestionnaire dans le 

réseau de la santé et des services sociaux québécois pour et avec les 

personnes âgées et les proches aidants de ces personnes. Elle a obtenu une 

maîtrise en gestion des services de santé (1991) et un Ph.D. en sciences 

infirmières (2013) à l’Université de Montréal, Montréal, Canada. Elle est 

professeure en sciences infirmières à l’université du Québec en Outaouais, 

Gatineau, Canada, depuis 2012.  

 Chercheure associée dans deux Centres intégrés de santé et de services 

sociaux québécois et chercheure régulière dans le Réseau de Recherche en 

Intervention en Sciences Infirmières du Québec, Canada. S 

 Ses intérêts de recherche sont l’état confusionnel, les relations entre les 

infirmières et les proches aidants, la formation en sciences infirmières et le 

développement de l’empowerment 

 

   

 

      
 

Prof. Bélanger Louise mettra en exergue l’importance de la 

communication pour le développement de l’expertise clinique.  

Bien que l’Evidence-Based Practice attribue une place centrale aux 

valeurs et préférences des patients et de leurs proches, peu de 

recherches et développements ont été mis en lumière sur les 

dimensions de la communication durant l’hospitalisation.  

Elle illustrera par des exemples pratiques, les facteurs interagissant sur  

la communication thérapeutique tels que l’influence des sentiments, de 

la pensée ou des comportements. 

 
POURQUOI ET COMMENT COMMUNIQUER 
AVEC LES PATIENTS ET LES PROCHES 
AIDANTS ? 
      

16.00 Accueil et introduction 
  

 
16.05 Prof. Bélanger Louise, INF., Ph.D. 
  

 
17.10 Conclusion  
  

 
17.15 Apéritif 
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