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Veille stratégique et intelligence
économique
Préambule

Ce cours vous permettra de comprendre les principes et les enjeux d’une veille stratégique,
de connaitre différents outils et canaux de veille, et de savoir réagir et anticiper les signaux
captés.

Contenu

- Veille stratégique : définition, concept, contexte actuel et enjeux
- Mise en place d’une veille stratégique : évaluation de I'existant et des besoins,
organisation de la veille
- Meéthodologie
o Surveillance des acteurs de son marché :
= Repérage des sources d’informations pertinentes, websites, mots-
clés,
= Surveillance des concurrents et différenciation par rapport a eux
o Intégration de la dimension humaine, mobilisation des réseaux internes et
externes de I'entreprise
o Réaction et anticipation : détecter les signaux faibles ou mauvais, savoir
réagir
- Outils
o Principaux outils de veille gratuits ou a bas colt (y compris les réseaux
sociaux, LinkedIn, Twitter, etc.)
o Choix des canaux et bons formats de diffusion
o Tests de plusieurs de ces outils

Durée

2% journées a raison d’une fois par semaine.

Titre obtenu

Une attestation vous sera remise en fin de formation

Lieu

Les cours sont donnés dans nos salles de classe de Bellevue ou de TechnoPéle, a Sierre
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