
 

  

Reglement über die Nutzung der Sammlungen und 
Dienstleistungen der Mediatheken der HES-SO Valais-
Wallis   

vom 28. Juni 2021 (Stand: 01.04.2023) 
__________________________________________________________________________  
  
Die Direktion der HES-SO Valais-Wallis  
  
eingesehen das Gesetz über die Fachhochschule Westschweiz Valais-Wallis (HES-SO Valais-Wallis) 
vom 16. November 2012; 

eingesehen die Bestimmungen der Swiss Library Service Platform (SLSP);  

auf Vorschlag der Mediatheken der HES-SO Valais-Wallis,   

  
beschliesst: 
  

1. Abschnitt: Allgemeine Bestimmungen  
  
Art. 1 Ziel  

Das vorliegende Reglement legt die Modalitäten für die Nutzung der Dienstleistungen der Mediatheken 
der HES-SO Valais-Wallis (nachstehend Mediatheken) sowie die Rechte und Pflichten der Nutzer/innen 
fest.   
  
Art. 2 Nutzungsbedingungen 

1 Die Mediatheken können von den Studierenden, Dozierenden, Forschenden und dem Personal der 
HES-SO Valais-Wallis sowie von den Mitarbeitenden der Partnerinstitutionen genutzt werden.  
2 Je nach Standort sind die Mediatheken auch öffentlich.   
 
Art. 3 Zweck 

1 Mediatheken bieten Zugang zu Kultur und Medien und sind ein Ort der Arbeit und der Forschung. Auf 
die anderen Nutzer/innen ist Rücksicht zu nehmen und zur Einrichtung ist Sorge zu tragen. 
2 Die Arbeits- und Lesebereiche sind grundsätzlich den Studierenden und Mitarbeitenden vorbehalten, 
stehen jedoch externen Nutzern und Nutzerinnen während der Öffnungszeiten ebenfalls zur Verfügung.    

  
Art. 4 Partner der HES-SO Valais-Wallis  

Die Nutzungsbedingungen der Dienstleistungen der Mediatheken für die Mitarbeitenden von 
Partnerinstitutionen werden von der betroffenen Hochschule und der Partnerinstitution festgelegt.  
  
Art. 5 Swiss Library Service Platform (SLSP) https://slsp.ch/de 
1 Die Mediatheken sind der Swiss Library Service Platform (SLSP) angeschlossen. 
2 Ihre Kataloge sind auf der nationalen Bibliotheksplattform swisscovery|HES-SO, die von der SLSP 
betrieben wird, unter der Adresse https://hesso.swisscovery.slsp.ch/ verfügbar. 
  

2. Abschnitt: Registrierung SLSP  

Art. 6  Allgemeines  
1 Um die Dienstleistungen der SLSP nutzen zu können, müssen sich die Nutzer/innen mittels ihres 
SWITCH edu-ID-Kontos bei SLSP registrieren: https://registration.slsp.ch/?iz=network.   
2 Die Allgemeine Datenschutzerklärung der SLSP ist unter 
https://registration.slsp.ch/privacy/Swiss_Library_Service_Platform_AG_DE.pdf einsehbar.    
3 Pro Person darf nur ein Konto erstellt werden.  
4  Inhaber/innen eines Kontos sind für dessen Aktualisierung verantwortlich (Erstellung, Bearbeitung, 
Löschung).    
  

https://slsp.ch/de
https://hesso.swisscovery.slsp.ch/
https://registration.slsp.ch/?iz=network
https://registration.slsp.ch/privacy/Swiss_Library_Service_Platform_AG_DE.pdf
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Art. 7 Inhaber/innen eines AAI-Kontos 

1 Studierende und Mitarbeitende der HES-SO Valais-Wallis und Inhaber/innen eines AAI-Kontos 
müssen dieses mit dem SWITCH edu-ID-Konto verlinken, um Vorzugsrechte nutzen zu können.  
2 Studierende und Mitarbeitende der HES-SO Valais-Wallis, deren Zugangskarte über einen Strichcode 
verfügt, können diese als Mediatheksausweis verwenden.  
3 Personen, deren Zugangskarte keinen Strichcode aufweist, wird ein Mediatheksausweis ausgestellt.    

 

Art. 8 Andere Nutzer/innen  
1 Alle natürlichen Personen können sich auf der SLSP-Plattform registrieren und die verfügbaren 
Dienstleistungen in Anspruch nehmen.  
2 Nach der Registrierung auf der SLSP-Plattform können die Nutzer/innen gegen Vorlage eines gültigen 
Ausweises am Schalter einer der Mediatheken der HES-SO Valais-Wallis einen Mediatheksausweis 
beantragen.  

   

3. Abschnitt: Nutzungsbedingungen der Sammlungen  
  
Art. 9 Allgemeines  
1 Die Sammlungen der Mediatheken werden der Öffentlichkeit zur Einsichtnahme vor Ort, zur Ausleihe 
oder in digitaler Form zur Verfügung gestellt.   
2 Die Ausleihe und Bestellung von Medien erfolgt über die swisscovery-Plattform gemäss den 
nachstehend festgelegten Modalitäten.    
3 Die Ausleihe steht allen auf der swisscovery-Plattform registrierten Nutzern und Nutzerinnen offen.  
4 Die Medien müssen nach Ablauf der Ausleihfrist in die Mediathek zurückgebracht werden. Andernfalls 
fallen Mahngebühren an.   
5 Die Höhe der Gebühren werden von der Direktion der HES-SO Valais-Wallis festgelegt. Sie sind 
Bestandteil des vorliegenden Reglements und können jederzeit geändert werden.   

    
Art. 10 Ausleihbedingungen 

1 Es gelten die folgenden Bedingungen:  

a. Es können 100 Medien gleichzeitig ausgeliehen werden. 

b. Die Ausleihdauer beträgt 28 Tage pro Medium. 

c. Ausgeliehene Medien werden fünfmal automatisch verlängert (sofern sie nicht von 
anderen Nutzern oder Nutzerinnen reserviert wurden).  

2 Der Mediatheksausweis ist persönlich und nicht übertragbar. Er muss bei jeder Ausleihe vorgelegt 
werden.   
3 Ausgeliehene Medien können auf der swisscovery-Plattform reserviert werden. Die Nutzer/innen 
werden informiert, sobald diese verfügbar sind.    
4 Sonderfälle bleiben vorbehalten.  

Art. 11 SLSP Courier  
1 Der SLSP Kurierdienst gewährleistet die Lieferung von Medien, die über die swisscovery Plattform 
bestellt wurden, an eine der Mitgliedsmediatheken.    
2 Die Gebühren für SLSP Courier für die HES-SO Valais-Wallis sind im Anhang 2: Tarife: Medien und 
Kopien festgehalten.  

Art. 12 Interbibliothekarischer Leihverkehr (ILL)  
1 Über den interbibliothekarischen Leihverkehr könne Nutzer/innen Medien aus den Beständen anderer 
in- und ausländischer Bibliotheken (ohne SLSP Courier) bestellen. 
2 Die Gebühren für den interbibliothekarischen Leihverkehr für die HES-SO Valais-Wallis sind im 
Anhang 2: Tarife: Medien und Kopien festgehalten.  

Art. 13 Haftung  
1 Die Nutzer/innen haften für die ausgeliehenen Medien. 
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2 Sie sind verpflichtet, bei der Ausleihe festgestellte Schäden oder fehlendes Begleitmaterial (CD-ROM, 
DVD usw.) zu melden. 
3 Die Medien müssen in gutem Zustand zurückgebracht werden. Die Nutzer/innen verpflichten sich, im 
Fall von Beschädigung oder Verlust die Kosten sowie den damit verbundenen administrativen Aufwand 
zu tragen. 
4 Die Nutzer/innen halten sich an die spezifischen Nutzungsbedingungen der einzelnen Mediatheken 
der SLSP.  

Art. 14 Versandkosten und Mahngebühren  
1 Die Höhe der Gebühren für den Postversand werden von der Direktion festgelegt und sind im 
Anhang 2 Tarife: Medien und Kopien festgehalten. 
2 Für Medien, die nicht fristgerecht zurückgebracht werden, werden Gebühren erhoben, auch wenn die 
Nutzer/innen keine Mahnung erhalten haben. In diesem Fall ist das Benutzerkonto massgebend.  
3 Die Höhe der Mahngebühren sind im Anhang 1: Mahngebühren / Kosten für den Ersatz von Medien 
festgehalten. 
4 Die Rechnungen werden von der SLSP jeden Monat per Mail an die Nutzer/innen geschickt. Die 
geschuldeten Beträge sind auch im swisscovery-Konto der Nutzer/innen ersichtlich.    

Art. 15 Urheberrecht 
Alle Medien der Verbundbibliotheken unterliegen dem Urheberrechtsgesetz (URG) und sind somit dem 
persönlichen Gebrauch der Nutzer/innen vorbehalten. Jegliche kommerzielle Nutzung ist untersagt.    
  

Art. 16 Schlussbestimmungen  
1 Das Reglement tritt am 1. August 2021 in Kraft.  
2 Es hebt alle ihm widersprechenden früheren Bestimmungen und Entscheide auf.  

  
  
  

Das vorliegende Reglement wurde von der Direktion der HES-SO Valais-Wallis an ihrer Sitzung vom 
28. Juni 2021 verabschiedet. Anhang 1 wurde am 6. März 2023 geändert.. 
 

   
  
  
  
  
Anhänge 
  
Anhang 1: Mahngebühren / Kosten für den Ersatz von Medien  
Anhang 2: Tarife: Medien und Kopien 
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Anhänge zum Reglement über die Nutzung der 

Sammlungen und Dienstleistungen der Mediatheken 

der HES-SO Valais-Wallis     

 

Anhang 1: Mahngebühren / Kosten für den Ersatz von Medien 

  

  
Mahngebühren / Kosten für den Ersatz von Medien für interne und externe  
Benutzer/innen und für Partner   

  

Rückruf (E-Mail)  kostenlos  

1. Mahnung (E-Mail)  CHF 5.- pro Medium 

2. Mahnung (E-Mail)  CHF 5.- pro Medium (insgesamt CHF 10.- pro 
Medium) 

3. Mahnung (E-Mail)  CHF 10.- pro Medium (insgesamt CHF 20.- pro 

Medium) 

Ersatz oder Reparatur eines (beschädigten oder 
verlorenen) Bibliotheksexemplars 
 

Bei Verlust oder Beschädigung eines 
Bibliotheksexemplars werden die Kosten für den 
Ersatz/die Reparatur in Rechnung gestellt.   

Zusätzlich werden Bearbeitungsgebühren von 
CHF 30.- erhoben. 

  

Ersatz des Mediatheksausweises CHF 10.- 

Fotokopien Gemäss Tarifen der Schule 
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Anhang 2: Tarife: Medien und Kopien 

 

a) Interne Nutzer/innen (Studierende und Mitarbeitende) und 

Walliser Campus der EPFL 

 
Medium 

 
Versand 

 
Bedingungen 

 
Kosten 

 
 
 
Physische Medien 

 

SLSP Courier 

Abholung in den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der 
HES-SO Valais-Wallis 

Abholung in einer 
Mediathek, die 
nicht zur HES-SO 
Valais-Wallis 
gehört 

Gemäss den Tarifen der 
Abholbibliothek  

Postversand - CHF 12.-/Medium 

 

 

 

 

Andere (ILL) 

Bibliotheken in der 
Schweiz  

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 

Bibliotheken in 
Europa 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 

Bibliotheken 
ausserhalb 
Europas 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 

Digitale Kopien 
oder Papierkopien SLSP-Bibliotheken 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis über 
OpenILLink oder 
per E-Mail 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 

Nicht-SLSP-
Bibliotheken in der 
Schweiz (ILL) 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 

Bibliotheken im 
Ausland (ILL) 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 
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b) Partner der HES-SO Valais-Wallis 

 
Medium 

 
Versand 

 
Bedingungen 

 
Kosten 

 
 
 
Physische Medien 

 

SLSP Courier 

Abholung in den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis  

*CHF 8.-: Partner HEdS 
– HEI 

Abholung in einer 
Mediathek, die 
nicht zur HES-SO 
Valais-Wallis 
gehört 

Gemäss den Tarifen der 
Abholbibliothek 

Postversand - CHF 12.-/Medium 

*kostenlos: Partner HEdS 
– HEI 

 

 

 

 

Andere (ILL) 

 

Bibliotheken in der 
Schweiz  

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis  

CHF 12.-/Medium: 
Partner HEdS – HEI 

Bibliotheken in 
Europa 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis  

CHF 24.-/Medium 

*Effektive Kosten: 
Partner HEdS – HEI 

Bibliotheken 
ausserhalb 
Europas 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis  

CHF 36.-/Medium 

*Effektive Kosten: 
Partner HEdS – HEI 

Digitale Kopien 
oder Papierkopien 

 

SLSP-Bibliotheken 

 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis über 
OpenILLink oder 
per E-Mail 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 
Digitale Kopien CHF 5.-
/20 Seiten 

Papierkopien CHF 
7.50/20 Seiten 

*Effektive Kosten: 
Partner HEdS – HEI 
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Nicht-SLSP-
Bibliotheken in der 
Schweiz 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis   

Digitale Kopien CHF 5.-
/20 Seiten 

Papierkopien CHF 
7.50/20 Seiten 

*Effektive Kosten: 
Partner HEdS – HEI 

Bibliotheken im 
Ausland 

Anfrage bei den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

Kostenübernahme durch 
die Mediatheken der  
HES-SO Valais-Wallis 
Digitale Kopien CHF 8.-
/20 Seiten 

Papier CHF 10.50/20 
Seiten 

*Effektive Kosten: 
Partner HEdS – HEI 

 

 

c) Externe Nutzer/innen 

 
Medium 

 
Versand 

 
Bedingungen 

 
Kosten 

 
 
 
Physische Medien 

 

SLSP Courier 

Abholung in den 
Mediatheken der 
HES-SO Valais-
Wallis 

CHF 8.-/Medium 

Abholung in einer 
Mediathek, die 
nicht zur HES-SO 
Valais-Wallis 
gehört 

Gemäss den Tarifen der 
Abholbibliothek  

CHF 8.-/Medium 

Postversand - CHF 12.-/Medium 

 

 

 

 

 

Andere (ILL) 

 

Bibliotheken in der 
Schweiz  

 

CHF 12.-/Medium 

Bibliotheken in 
Europa 

nicht verfügbar 

 

Bibliotheken 
ausserhalb 
Europas 

nicht verfügbar 

 

Digitale Kopien 
oder Papierkopien 

SLSP-Bibliotheken Anfrage über 
swisscovery 

Digitale Kopien CHF 5.-
/20 Seiten 
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Papierkopien CHF 
7.50/20 Seiten 

Nicht-SLSP-
Bibliotheken in der 
Schweiz 

 

- 

 

nicht verfügbar 

 

Bibliotheken im 
Ausland 

 

- 

 

nicht verfügbar 
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Änderungstabelle nach Datum 

Entscheid Inkrafttreten Element Alter Artikel 

06.03.2023 01.04.2023 

Anhang 1 
Ersatz oder Reparatur eines 

(beschädigten oder verlorenen) 

Bibliotheksexemplars 

Ersatz eines 
Bibliotheksexemplars 

06.03.2023 01.04.2023 
Anhang 1 

Bei Verlust oder Beschädigung eines 
Bibliotheksexemplars werden die 
Kosten für den Ersatz/die Reparatur in 
Rechnung gestellt.   

Zusätzlich werden Bearbeitungs-

gebühren von CHF 30.- erhoben. 

Bei Verlust oder Beschädigung 

eines Bibliotheksexemplars 

werden die Kosten für den 

Ersatz/die Reparatur in Rechnung 

gestellt. 

06.03.2023 01.04.2023 

Anhang 1 

aufgehoben 

Administrativer Aufwand bei 

Verlust eines Bibliotheks-

exemplars 

CHF 30.- 

06.03.2023 01.04.2023 Anhang 2b 

Kostenübernahme durch die 

Mediatheken der HES-SO Valais-Wallis  

*CHF 8.-: Partner HEdS – HEI 

Kostenübernahme durch die 

Mediatheken der HES-SO 

Valais-Wallis  

*CHF 6.-: Partner HEdS – HEI 

  

Anhang 2c 

CHF 8.-/Medium 

 

CHF 6.-/Medium 

 

  

Anhang 2c 

Gemäss den Tarifen der 
Abholbibliothek  

CHF 8.-/Medium 

Gemäss den Tarifen der 
Abholbibliothek  

CHF 6.-/Medium 

 

 

 

 


